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1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика в отношении файлов cookie и аналогичных технологий (далее - «Политика»)
определяет порядок использования файлов cookie и аналогичных технологий при посещении сайта
https://replaybox.ru/ и его страниц (далее - «Сайт»).

1.2. Владельцем Сайта и оператором персональных данных является: Индивидуальный
предприниматель Струков Павел Николаевич ИНН: 771314210244 ОГРНИП: 324774600166372 Адрес:
127591, Российская Федерация, г. Москва, ул. Дубнинская, д. 69, корп. 2, кв. 126 Электронная почта:
support@replaybox.ru

1.3. В дальнейшем указанное лицо именуется «Оператор».

1.4. Политика применяется совместно с Политикой обработки персональных данных Оператора,
размещённой по адресу https://replaybox.ru/legal/privacy.

1.5. Некоторые сведения, получаемые с помощью файлов cookie и аналогичных технологий, сами по
себе или в совокупности с другой информацией могут позволять прямо или косвенно определить
Пользователя. В таком случае их обработка осуществляется в соответствии с Федеральным законом
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

1.6. Аналитические технологии не используются до получения согласия Пользователя. Отказ от
аналитических файлов cookie не ограничивает доступ к основным функциям Сайта.

1.7. Оператор не использует файлы cookie для принятия решений, порождающих юридические
последствия для Пользователя исключительно на основании автоматизированной обработки.

2. Термины и определения
2.1. Пользователь - физическое лицо, посещающее Сайт или использующее его функции.

2.2. Файлы cookie - небольшие фрагменты данных, которые Сайт или подключённые к нему сервисы
сохраняют на устройстве Пользователя либо получают с него при посещении Сайта.

2.3. Аналогичные технологии - технологии локального хранения и обработки информации, включая
localStorage, sessionStorage, программные идентификаторы, пиксели, теги и иные технические
средства.

2.4. Обязательные файлы cookie - файлы cookie, необходимые для авторизации, обеспечения
безопасности, сохранения выбора Пользователя и работы запрошенных им функций Сайта.

2.5. Аналитические файлы cookie - файлы cookie и аналогичные технологии, используемые для оценки
посещаемости Сайта, анализа действий Пользователей и улучшения работы Сайта.

2.6. Согласие - свободное, конкретное, предметное, информированное, сознательное и однозначное
волеизъявление Пользователя, выраженное путём выбора соответствующей кнопки в интерфейсе
управления файлами cookie.
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3. Состав обрабатываемой информации
3.1. С помощью файлов cookie и аналогичных технологий могут обрабатываться:

- IP-адрес;

- дата и время посещения Сайта;

- адрес посещённой страницы;

- адрес страницы, с которой Пользователь перешёл на Сайт;

- сведения о браузере и его настройках;

- тип и версия операционной системы;

- тип устройства и разрешение экрана;

- приблизительный регион, определяемый на основании IP-адреса;

- технические идентификаторы браузера, устройства и сессии;

- сведения о действиях на Сайте, включая переходы, нажатия, прокрутку и продолжительность
просмотра страниц;

- сведения о наличии блокировщиков рекламы;

- данные, необходимые для авторизации и поддержания пользовательской сессии;

- выбранные Пользователем настройки файлов cookie;

- технические сведения о результатах проверки запросов средствами защиты от автоматизированных
действий.

3.2. Оператор не ставит целью обработку с помощью файлов cookie специальных категорий
персональных данных, сведений о судимости или биометрических персональных данных.

3.3. Пользователю не следует передавать персональные данные через адреса страниц, параметры
URL, UTM-метки или иные технические параметры, которые могут быть получены аналитическими
сервисами.

4. Используемые файлы cookie
4.1. Обязательные файлы cookie

4.1.1. Обязательные файлы cookie используются без отдельного согласия Пользователя в случаях,
когда их обработка необходима для заключения или исполнения договора по инициативе
Пользователя, обеспечения безопасности Сайта или осуществления законных интересов Оператора
при условии, что права и свободы Пользователя не нарушаются.

4.1.2. На Сайте используются следующие обязательные файлы cookie:
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Наименование Поставщик Назначение Срок
хранения

replaybox_session ReplayBox Авторизация, поддержание
защищённой пользовательской
сессии и предотвращение
несанкционированного доступа к
учётной записи

Не более 30
дней

replaybox_cookie_consent ReplayBox Сохранение выбранных
Пользователем настроек и
подтверждение получения либо
отзыва согласия

Не более 12
месяцев

4.1.3. Файл replaybox_session устанавливается после авторизации Пользователя.

4.1.4. Отключение обязательных файлов cookie средствами браузера может привести к невозможности
авторизации, сохранения настроек или использования отдельных функций Сайта.

4.2. Аналитические файлы cookie

4.2.1. С согласия Пользователя Оператор использует сервис «Яндекс Метрика», предоставляемый
ООО «ЯНДЕКС», включая функции «Вебвизор», карты кликов, карты прокрутки, отслеживания
переходов и оценки посещаемости.

4.2.2. Яндекс Метрика может обрабатывать сведения о посещениях Сайта, устройстве, браузере,
операционной системе, IP-адресе, источнике перехода и действиях Пользователя на страницах Сайта.

4.2.3. Основные аналитические файлы cookie, которые могут использоваться на Сайте:

Наименование Поставщик Назначение Срок
хранения

_ym_uid Яндекс Метрика Идентификация браузера для
различения посетителей

1 год

_ym_d Яндекс Метрика Хранение даты первого посещения
Сайта

1 год

_ym_isad Яндекс Метрика Определение наличия блокировщика
рекламы

20 часов

_ym_visorc_* Яндекс Метрика Обеспечение работы Вебвизора 30 минут

_ym_metrika_enabled Яндекс Метрика Проверка корректности установки
файлов cookie Метрики

60 минут

4.2.4. В зависимости от браузера, региона, настроек счётчика и функций Яндекс Метрики могут
применяться дополнительные файлы cookie, а также записи в localStorage и sessionStorage.

Актуальный перечень технологий Яндекс Метрики, их назначение и сроки хранения опубликованы по
адресу: https://yandex.ru/support/metrica/ru/general/cookie-usage

4.2.5. Срок хранения файла cookie и срок хранения полученной с его помощью аналитической
информации могут различаться.
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4.2.6. Вебвизор может записывать действия Пользователя на Сайте, включая переходы, нажатия,
прокрутку и взаимодействие с элементами интерфейса. Оператор принимает меры для исключения
записи паролей, содержимого полей авторизации, электронной почты, сообщений, платёжных данных
и иной информации, способной непосредственно идентифицировать Пользователя.

4.2.7. Оператор не разрешает целенаправленную передачу в Яндекс Метрику фамилии, имени,
отчества, адреса электронной почты, номера телефона, паролей, платёжных реквизитов и других
непосредственно идентифицирующих сведений, если такая передача отдельно не предусмотрена
функциональностью сервиса, Политикой обработки персональных данных и соответствующим
правовым основанием.

Условия использования Яндекс Метрики размещены по адресу:
https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/ru/

4.3. Функциональные и маркетинговые файлы cookie

4.3.1. На дату публикации настоящей Политики Оператор не использует отдельные функциональные
или маркетинговые файлы cookie.

4.3.2. В случае начала их использования Оператор предварительно обновит настоящую Политику и,
когда это требуется законодательством, запросит отдельное согласие Пользователя до начала такой
обработки.

5. Использование Cloudflare Turnstile
5.1. На страницах регистрации, восстановления доступа и запроса индивидуального тарифа может
использоваться сервис Cloudflare Turnstile, предназначенный для защиты Сайта, учётных записей и
Пользователей от ботов, автоматизированных запросов, подбора учётных данных и иных
злоупотреблений.

5.2. При использовании Turnstile могут обрабатываться:

- IP-адрес Пользователя;

- технические параметры HTTP-запроса;

- сведения о браузере и устройстве;

- сведения о действиях, необходимых для прохождения проверки;

- одноразовый проверочный токен;

- результат проверки;

- адрес Сайта, на котором выполнена проверка.

5.3. Обработка указанных сведений необходима для обеспечения безопасности, предотвращения
злоупотреблений, заключения договора по инициативе Пользователя и предоставления запрошенной
функции регистрации или восстановления доступа.

5.4. При отказе от прохождения проверки выполнение защищаемого действия - например, регистрация
или восстановление доступа через соответствующую форму - может оказаться невозможным.

5.5. Turnstile не используется Оператором для самостоятельного размещения рекламы или
маркетингового профилирования Пользователей.

Документация сервиса размещена по адресу: https://developers.cloudflare.com/turnstile/
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6. Получение согласия
6.1. При первом посещении Сайта Пользователю предоставляется интерфейс управления файлами
cookie.

6.2. Интерфейс содержит:

- краткую информацию об обязательных и аналитических технологиях;

- ссылку на настоящую Политику;

- кнопку «Принять аналитические cookies»;

- кнопку «Отклонить необязательные»;

- кнопку «Настроить».

6.3. Аналитические средства не должны загружаться и передавать данные до нажатия Пользователем
кнопки, выражающей согласие на их использование.

6.4. Молчание, продолжение просмотра Сайта, закрытие баннера или бездействие Пользователя не
признаются согласием на использование аналитических технологий.

6.5. Отказ от аналитических файлов cookie не препятствует использованию основных функций Сайта.

6.6. Согласие запрашивается отдельно от принятия пользовательского соглашения, публичной
оферты, политики обработки персональных данных и других документов.

6.7. Оператор вправе сохранять сведения о факте предоставления или отзыва согласия, включая дату,
время, версию Политики и выбранные настройки, в объёме, необходимом для подтверждения
соблюдения требований законодательства.

6.8. Согласие действует не более 12 месяцев либо до его отзыва Пользователем - в зависимости от
того, какое событие наступит раньше.

6.9. Согласие может быть запрошено повторно до истечения указанного срока при существенном
изменении состава технологий, целей обработки, перечня получателей данных или настоящей
Политики.

7. Изменение настроек и отзыв согласия
7.1. Пользователь может в любое время изменить настройки или отозвать согласие через раздел
«Настройки cookies», доступный в нижней части Сайта.

7.2. После отзыва согласия:

- прекращается дальнейшая загрузка аналитических средств;

- прекращается дальнейший сбор аналитической информации;

- удаляются подконтрольные Оператору аналитические файлы cookie, если это технически возможно;

- сохраняется запись о факте отзыва согласия в объёме, необходимом для исполнения требований
законодательства.

7.3. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, выполненной до его отзыва.
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7.4. Обезличенные и агрегированные статистические сведения, которые не позволяют определить
конкретного Пользователя, могут сохраняться после отзыва согласия.

7.5. Пользователь также может удалить или заблокировать файлы cookie средствами своего браузера.
Порядок управления файлами cookie зависит от используемого браузера.

7.6. Удаление файлов cookie может привести к выходу из учётной записи, сбросу настроек и
повторному отображению интерфейса управления файлами cookie.

8. Передача информации третьим лицам
8.1. Информация, полученная с помощью аналитических технологий, может передаваться ООО
«ЯНДЕКС», которое обрабатывает соответствующие персональные данные по поручению Оператора и
в соответствии с условиями предоставления Яндекс Метрики.

8.2. Технические сведения, необходимые для защиты от автоматизированных запросов, передаются
сервису Cloudflare Turnstile.

8.3. Оператор не продаёт информацию, полученную с помощью файлов cookie, и не предоставляет её
третьим лицам для их самостоятельного маркетинга.

8.4. Передача может осуществляться также:

- по требованию суда или уполномоченного государственного органа;

- в случаях, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации;

- подрядчикам Оператора, обеспечивающим работу и безопасность Сайта, при наличии надлежащего
договора и только в необходимом объёме.

8.5. Файлы cookie хранятся преимущественно на устройстве Пользователя. Получаемая с их помощью
информация может обрабатываться в информационных системах Оператора и привлечённых им
обработчиков.

8.6. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации Оператор обеспечивает
выполнение требований к использованию баз данных, находящихся на территории Российской
Федерации.

8.7. Трансграничная передача персональных данных не осуществляется без выполнения
предварительных требований и процедур, предусмотренных законодательством Российской
Федерации. Сведения о фактически осуществляемой трансграничной передаче, если она
применяется, указываются в Политике обработки персональных данных.

9. Защита информации
9.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты
обрабатываемой информации от неправомерного или случайного доступа, изменения, блокирования,
копирования, предоставления, распространения, уничтожения и иных неправомерных действий.

9.2. К таким мерам могут относиться:

- разграничение доступа;

- использование защищённого соединения HTTPS;
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- применение параметров HttpOnly, Secure и SameSite для файлов cookie, когда это технически
применимо;

- контроль доступа к аналитическим системам;

- ограничение сроков хранения;

- обновление программного обеспечения;

- регистрация событий безопасности;

- резервное копирование и восстановление;

- контроль привлечённых обработчиков.

9.3. Пользователь обязан самостоятельно обеспечивать безопасность своего устройства и не
передавать третьим лицам данные доступа к учётной записи.

10. Права Пользователя
10.1. Пользователь вправе:

- получать информацию об обработке своих персональных данных;

- отозвать согласие на использование аналитических технологий;

- требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных при наличии
предусмотренных законом оснований;

- возражать против обработки в предусмотренных законом случаях;

- обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или суд;

- использовать предусмотренные браузером средства блокирования и удаления файлов cookie.

10.2. Для реализации своих прав Пользователь может направить обращение по адресу
support@replaybox.ru.

10.3. В обращении рекомендуется указать сведения, позволяющие Оператору определить содержание
запроса и подтвердить личность заявителя без сбора избыточных персональных данных.

11. Изменение Политики
11.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику при изменении законодательства, используемых
технологий, состава обрабатываемой информации или порядка работы Сайта.

11.2. Новая редакция вступает в силу с даты её публикации, если в ней не указан иной срок.

11.3. При существенном изменении целей обработки или состава необязательных технологий
Оператор повторно запрашивает согласие Пользователя.

Актуальная редакция Политики постоянно доступна по адресу: https://replaybox.ru/legal/cookies
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12. Контактные данные Оператора
Индивидуальный предприниматель Струков Павел Николаевич ИНН: 771314210244 ОГРНИП:
324774600166372 Адрес: 127591, Российская Федерация, г. Москва, ул. Дубнинская, д. 69, корп. 2, кв.
126 Электронная почта: support@replaybox.ru.

REPLAYBOX Политика в отношении файлов cookie

support@replaybox.ru Страница 9 из 9

mailto:support@replaybox.ru

